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Nome Ar'\a (—Ie Tutelas Gestéio Ambito Situagéio
Criagéio
Rede de Museus do - Céamara Municipal . L
Concelho de Vila do Conde 2000 Vérias de Vila do Conde Concelhio Atividade
Rede Regional de Museus 2001 GoYerno Direc¢é@o Regional da Cultura Regional/ Atividade
dos Acores regional Tutela
P . Departamento do Patriménio
R?de Musedoglm da 2002 Igr?l,c Histérico e Artistico Turc?la/ Atividade
Diocese de Beja Catdlica . R Regional
da Diocese de Beja
Associagdo Portuguesa de Igreja Associagdo Portuguesa de ..
Museus da Igreja Catélica 2003 Catdlica Museus da Igreja Catélica Tutela Atividade
Associagdo de Museus e Associagtio de Museus
Centros de Ciéncia de 2004 Varias e Centros de Ciéncia Temdtico Atividade
Portugal (MC?P) de Portugal
Rede de Museus Escolares 2004 Varias Varias Tutela Atividade
de Portalegre
Rede de Museus do Minho 2005 Vérias Museu de A(Ilf\t:\%r)fo Sampaio Regional Desativada
. Sociedade de Amigos
Re.de Cultural da Beira 2006 Vérias do Museu de Francisco Distrital Atividade
Baixa o
Tavares Proenga Junior
Rede de Museus de 2006 Vérias Cémara Municipal Concelhio Atividade
Estremoz de Estremoz
Rede Nacional de . " . . - .
Municipios de Arte Nova 2006 Autarquias Camara Municipal de Aveiro Temdtico Atividade
Rede de Museus do Algarve 2007 Vérias Vérias Regional Atividade
MUMU. —Rede de Museus de 2007 Vérias Cémara Mt{nlmpul Concelhio Atividade
Matosinhos de Matosinhos
Rede de Museus do Douro 2007 ~ Vérias Fundagdo do Museu do Douro Regional Projeto
(Apresentagéio)
Rede de Municipios com 2007 Vérias Associagdo de Municipios Temdtico Proieto
Museus do Vinho (Apresentagdo) Portugueses do Vinho !
Rede de Centros de Ciéncia 2008 Vérias Direcgdo R.eglonal de_CleTcm, Tematico Atividade
dos Acores Tecnologia e Comunicagdes
Rede Museolégica de Ovar 2010 Vérias Céamara Municipal de Ovar Concelhio Atividade
Rede Regional de Museus 2010 Vérias Direc¢éo Regional da Cultura Regional Proieto
do Alentejo (Apresentagéio) do Alentejo (IMC) 9 I
Rede qulonql de Museus 2010 ~ Vérias Fundagdo EDP Tematico Projeto
de Energia (Apresentagdo)
Rede de Museus do Distrito 2011 Autérquica Varias Distrital | Atividade
de Beja
Rede Regional de Museus 2011 Vérias Direcgé@o Regional de Cultura Regional Proieto
do Centro (Apresentagéio) do Centro (IMC) 9 I
Rede Regional de Museus 2011 Vérias Pago dos Duques Regional Projeto
do Norte (Apresentagdo) de Braganga (IMC) 9 !
Rede Museolégica Municipal 2011 Vérias Camara Municipal de Vila Concelhio Projeto
de Vila Nova de Famalicéo (Apresentagéio) Nova de Famalicéo I
Nome A?o E'e Tutelas Gestéio Ambito Situagdo
Criagéio
European Textile Network - . European Textile Network - ..
ETN 1993 Vérias _ETN Temdtico Atividade
Rede de Museus Madeira, Reglo?s Auténomas da Gec.agrcflco )
o Governos Madeira e dos Agores (Madeira, Agores, Terminou
Agores e Candrias 2000 L o -
regionais e as Regides da Grande Grande Candéria em 2006
MUSEUMAC A . .
Candria e de Tenerife e Tenerife)
Rede de Turismo Cultural - o Geogrdéfico L.
Galaico-Portuguesa 2002 Varias Vérias (Galiza e Norte) Atividade
. Geogrdéfico
Plataforma Transfronteirica L. . . ! . e
de Museus MOUSEION 2002 Vérias Vérias (Beira Interior, Alentejo | Atividade
e Extremadura)
Rede Transfronteirica de Dlpm:f:::ofiz B;:Imoz Geogréfico Terminou
Museus e Espagos 2003 Varias age (Badajoz e Norte
Expositivos Municipais de Municipios Alentejo) em 2008
P P do Norte Alentejano !
Discover Islamic Art Virtual 2004 Vérias Museum Y‘/Ifh Tematico Atividade
Museum No Frontiers
D!scover Baroque Art 2005 Vérias Museum Yv"h Temdtico Atividade
Virtual Museum No Frontiers
Rede de Museus - - o - Terminou
MERCATOR 2006 Vérias Vérias Geogrdfico (varios) em 2008
European Digital Library
Network - Europeana 2008 Vérias Europeana Foundation Temdtico Atividade
Network

Redes Nacionais

Redes internacionais
com participagdo de
museus hacionais
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ANEXO 3.1

capitulo 3

TIPOS DE MUSEU



Tipo de Museu

Definigéio

Arte

Museu consagrado as belas-artes, as artes aplicadas e as artes
performativas. Nota: neste grupo estdo incluidos os museus

de escultura, pinacotecas, os museus de fotografia, de cinema,

de teatro, de arquitectura e as galerias de exposicdo dependentes
de bibliotecas e de arquivos.

Arqueologia

Museu que se distingue pelo facto de as suas colecgdes terem
origem, em grande parte ou na totalidade, em escavages.

Histéria

Museu que ilustra um determinado tema, personalidade,

ou momento histérico e nos quais as colecgdes reflectem
predominantemente essa leitura. Nota: neste grupo estdo
incluidos os museus comemorativos, militares, escolares, dedicados
a personalidades histéricas.

Ciéncias Naturais e de Histéria Natural

Museu consagrado as temdticas relacionadas com uma ou mais
disciplinas tais como a biologia, a geologia, a boténica, a zoologia,
a paleontologia e a ecologia.

Ciéncia e de Técnica

Museu consagrado a uma ou mais ciéncias exactas ou técnicas tais
como a astronomia, a fisica, a quimica, a construgdo, as industrias
de construcdo, os artigos manufacturados, as matemadticas,

as ciéncias médicas, etc. Nota: excluem-se os planetdrios.

Etnografia e de Antropologia

Museu que expde materiais que se relacionam com a cultura,
com as estruturas sociais, com as crengas, com os costumes
e com as artes tradicionais, entre outras.

Especializados

Museu consagrado & investigagdo e exposigdo de todos
os aspectos relativos a um tema ou assunto em particular.

Territério

Museu cujas colecgbes séo representativas de um territério
especifico, mais ou menos vasto e cuja ligagéio a esse mesmo
territério se concretiza através de um conjunto de acgdes

em articulagéio com a comunidade e outras instituicdes locais.

Mistos e Pluridisciplinares

Museu com colecgSes heterogéneas que ndo apresenta uma
predomindncia inequivoca de uma determinada colecgdo sobre
outra, ou seja, onde duas ou mais colecgdes tém relevancia

e representatividade préximas, néo podendo ser identificados
por um tema particular.

Qutros

Museus que ndo sdo abrangidos por nenhum dos tipos anteriores.

Monumentos Musealizados

Museu cujas colecgdes sdo indissocidveis de um determinado
monumento. Nota: excluem-se os sitios arqueoldgicos.

Jardins Zooldégicos, Botdnicos e Aqudrios

Entidades cujo cardcter especifico é a apresentagéio de espécies
vivas. Nota: excluem-se os parques naturais.

211

Fonte: INE, Inquérito
aos Museus - Documento
metodolégico, versdo
3.1, Outubro de 2009.



ANEXO 4.1

capitulo 4

SERVICOS EDUCATIVOS E OUTRAS ATIVIDADES ORIENTADAS
PARA OS VISITANTES



1. Museus por Escaléo do nimero de visitantes e por Ano (nimero)

Escaléo do niUmero de visitantes Ano
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Muito pequenos 112 116 109 111 87 91 102
Pequenos 181 196 206 191 180 192 193
Médios 150 150 162 164 177 178 181
Grandes 107 109 104 104 115 120 137
Total 550 571 581 570 559 581 613
Com mais de 100.000 31 30 32 30 26 27 33
2. Museus com Servigo educativo por Escaléo do nomero de visitantes e por Ano (nimero)
~ . . . Ano
Escaldo do numero de visitantes
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Muito pequenos 25 29 28 32 28 30 33
Pequenos 76 82 89 92 87 97 107
Médios 92 86 100 99 126 123 128
Grandes 84 87 84 83 93 99 118
Total de respostas validas 277 284 301 306 334 349 386
Com mais de 100.000 26 28 29 28 25 26 32

3. Museus com formalizagdo do Servigo educativo por Escaléio do niUmero de visitantes e por Ano (nimero)

Escaléio do nomero de visitantes Ano
2007 2008 2009
Muito pequenos e Pequenos 18 21 23
Médios 42 28 33
Grandes 35 37 39
Total de respostas validas 95 86 95
Com mais de 100.000 11 12 11

Nota: os escaldes Muito pequenos e Pequenos foram agregados devido a segredo estatistico.

4. Outras atividades orientadas para os visitantes por Escaldo do nimero de visitantes (2009) (nimero)

Fonte: OAC a partir
de INE, IMUS.

Escaldo do numero de visitantes Com mais de Total de
Outras atividades Muito . 100.000 respostas
pequenos Pequenos Médios Grandes visitantes vélidas

Renovagdo da exposicdo permanente 12 58 64 48 14 182
Exposi¢cdio tempordria 36 118 124 96 24 374
Accdio dirigida ao publico escolar 50 139 140 117 31 446
Acgdo dirigida ao publico adulto 24 96 115 100 27 335
Ac’:ga.o dirigida a outro tipo de 14 56 73 64 15 207
publico
Conferéncia/semindrio/curso 6 50 82 67 17 205
Atelier /Oficina/Workshop 10 71 101 88 22 270
Espectdculo [¢) 36 66 61 20 169
Visita guiada/orientada 60 160 156 111 24 487
Outra 5 8 14 12 3 39
Nenhuma actividade 17 10 5 8 0 40
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ANEXO 4.2

capitulo 4

VISITANTES DOS MUSEUS DA RPM



1. Visitantes dos museus da RPM por Tutela e por Ano (nimero)

Fonte: OAC a partir

Tutela 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Administragdo Central 1.094.840 1.053.665 1.073.552 1.277.502 2.865.056 2.966.613 3.136.451
Governos Regionais 155.589 142.196 162.045 173.212 154.935 162.087 157.464
Administragdo Local 392.863 387.668 420.647 431.326 559.164 546.664 709.994
Privados 719.525 850.760 918.531 917.522 1.397.953 1.316.982 1.597.566

Total de visitantes 2.362.817 2.434.289 2.574.775 2.799.562 4.977.108 4.992.346 5.601.475
Ndmero respostas vdlidas 114 118 118 114 120 120 122
2. Visitantes em grupos escolares dos museus da RPM por Tutela e por Ano (nUmero)

Tutela 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Administragéo Central 261.656 247.921 248.400 261.242 356.719 375.059 512.553
Governos Regionais 20.662 15.840 19.856 33.799 22.363 19.554 23.556
Administragéo Local 152.737 128.217 165.061 167.940 198.562 214.317 231.156
Privados 178.613 200.989 234.708 275.338 326.062 430.767 599.347

Total de visitantes 613.668 592.967 668.025 738.319 903.706 1.039.697 1.366.612
Ndmero respostas vdlidas 109 105 111 109 111 116 119
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ANEXO 6.1

capitulo 6

TABELA COMPARATIVA INQUERITO AOS MUSEUS RPM
2004 E 2011



1. OBJETIVOS

1.1 Como avalia a agéio da RPM quanto aos objetivos programaticos

INQ INQ
2004 2011
1. Respeitar e promover a diversidade cultural do panorama museoldgico portugués
2. Recomendar e divulgar boas prdticas museolégicas
3. Promover a divulgagéo dos projetos e das realizagdes dos museus
4. Incentivar o desenvolvimento de uma melhor gestéio dos museus
5. Promover a qualificagéo dos museus
6. Estimular o recurso a pessoal qualificado por parte das tutelas dos museus
7. Valorizar a interdisciplinaridade, o profissionalismo e a especializagdo nas vérias
vertentes da atividade museoldgica
8. Fomentar oportunidades de partilha e de cooperagdo entre os profissionais
do sector e entre os vdrios museus
9. Motivar e valorizar o estabelecimento de parcerias entre museus e outros agentes
culturais locais, regionais e nacionais
1.2. E quanto aos objetivos consignados na Lei Quadro dos Museus Portugueses||Nq INQ
de 2004 (Artigo 103.°) 2004 2011
1. Valorizagdo e qualificagdio da realidade museolégica nacional -
2. Cooperagdo institucional e articulagdo entre museus -
3. Descentraliza¢do de recursos -
4. Planeamento e racionaliza¢do dos investimentos pUblicos em museus -
5. Difusd@o da informacdo relativa aos museus -
6. Promogéo do rigor e do profissionalismo das prdticas museoldgicas e das técnicas
museogrdficas -
7. Fomento da articulagdo entre museus -
2. EIXOS PROGRAMATICOS
2.1. De um modo geral, como avalia a RPM quanto aos seus eixos programaticos INQ INQ
2004 2011
1. Informagéio
2. Formagdo
3. Qualificagdo
4. Articulagdo e Cooperagdo -
5. Credenciagéio -
2.2 E especificamente quanto a cada um dos eixos:
2.2.1. Eixo da Informagéio INQ INQ
2004 2011

1. Web Site RPM (até Dezembro 2008)

2. Portal IMC (Secgéio RPM)

3. Boletim RPM/ Museus em Rede

4. Reunides e Encontros dos Museus da RPM

5. Dia Internacional dos Museus e Noite dos Museus
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Nota: a sombreado os
itens considerados em
cada inquérito.
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2.2.2. Eixo da Formagéio

INQ
2004

INQ
2011

1. A¢des de formagdio

2. Centro de Documentacdo RPM (até Margco 2008)

3. Biblioteca Central do IMC

2.2.3. Eixo da Qualificagdo

Programa de Apoio a Qualificagéio de Museus (programas, sub-programas )

INQ
2004

INQ
2011

. Programagéo museoldgica (P.1)

. Investigacdo e estudo das coleg¢ées (P.2)

. Aquisicdo de equipamento para a conservacdo preventiva (P.3.1)

. Aquisicdo de mobilidrio ou equipamento apropriado para reservas (P.3.2)

. Aquisi¢do de servicos especializados em conservagdo preventiva (P.3.3)

. A¢des de acolhimento e de comunicagdo (P.4.1)

N[O~ [0 [N W [N |~

. Projetos educativos (P.4.2)

ProMuseus (areas)

INQ
2004

INQ
2011

8. Informatizagdo do inventdrio

9. Conservacdo e seguranga

10. Reservas

11. Divulgacdo

12. Parcerias (Inclui museus da Administragéio Central e Governos Regionais)

13. Programa de Apoio Técnico a Museus

2.2.4. Eixo da Articulagdo e Cooperagdo

INQ
2004

INQ
2011

1. Incentivo & articulagéo entre museus

2. Incentivo & criagdio de Redes Regionais/Temdticas (ciclo de conversas; grupos
de trabalho)

3. Pareceres emitidos (POC, QREN)

4. Cooperagdo entre IMC/OAC/INE

5. Cooperagéio com outros organismos (DRC, CCDR)




2.2.5. Eixo da Credenciagéio (processo de transicdo e processo de candidatura)

INQ
2004

INQ
2011

. Acompanhamento do processo de transi¢céo para o novo enquadramento legal

. Despacho Normativo (formuldrio de candidatura)

. Acompanhamento do processo de credenciagdo

. Divulgagdo de documentos orientadores

. Formuldrios on-line

. Elaboragéo de relatérios técnicos

. Logétipo da RPM

. Placa “Museu da Rede Portuguesa de Museus”

1
2
3
4
5
6. Realizagdo de visitas técnicas
7
8
9
1

0. Certificado de Credenciagéo

3. IMPACTO DA AGAO DA RPM NO MUSEU

INQ
2004

INQ
2011

1. Funcionamento geral

2. Promogédio / divulgagdio do museu

3. Qualificagdo dos servigos e do pessoal

4. Condigdes fisicas e ambientais

5. Relagdio com os pUblicos

4. EXPECTATIVAS

INQ
2004

INQ
2011

1. Beneficios financeiros

2. Relagdo entre o Instituto dos Museus e da Conservagdo, o Departamento
de Museus e a RPM

3. Relac¢do entre o museu e a RPM

4. Relagdes inter-museus

5. Contribui¢do para a qualificacdo dos museus portugueses

6. Contribuicdo para a melhoria da prestagéo social dos museus portugueses

5. SUGESTOES

INQ
2004

INQ
2011

5.1. A terminar agradecemos que nos transmita as suas impressdes, sugestdes
e outros comentdrios que considere adequados quanto ao futuro da RPM
(objetivos, atividades a desenvolver, a¢des de formagdio a privilegiar, etc.).
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ANEX0 6.2

capitulo 6

INQUERITO AOS MUSEUS RPM 2011: QUESTIONARIO



APRESENTACAO

Mo dmbito da actualizacdo do estudo O Panorama Musecldgico em Portugal para o periodo 2004-2010 o
Observatorio das Actividades Culturais (OAC) esta a realizar uma avaliagdo da Rede Portuguesa de Museus (RPM)
na perspectiva dos responsaveis dos museus credenciados.

Enquanto responsavel do Museu, solicitamos o preenchimento do presente questionario, imprescindivel &
concretizacdo deste estudo. As respostas sdo confidenciais e os resultados serdo apresentados de forma agregada.

Por favor note que o preenchimento devera ser feito on-line, num dnico computador. O preenchimento pode se feito
em diferentes momentos mas as respostas ja dadas s0 serdo guardadas se carregar no botdo "Avancar’ presente em
cada pagina.

Depois de terminar devera validar o questionario carregande, no final, no botdo 'Enviar questionano’.

Solicita-se que o preenchimento e validagdo do questiondno ndo ultrapasse o dia 14 de Maio de 2011,

Em casc de divida por favor contacte:
Jorge Alves dos Santos

OAC - Tel: 213 219 860 - Fax: 213 429 697
E-mail: panorama.museus2011@oac.pt

Agradecemos desde |8 a sua colaboragio.
Josa Soares Meves (coordenador do projecto)

Nome do Museu:
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1. OBJECTIVOS

1.1 Como avalia a acgéio da RPM quanto aos objectivos programaticos:

Nada Pouco . . Muito
X L X L Satisfatéria . L
satisfatéria  satisfatoria satisfatoria
Respeitar e promover a diversidade cultural do panorama

museolégico portugués

Recomendar e divulgar boas praticas museolégicas
Promover a divulgagéo dos projectos e das realizagdes dos museus
Incentivar o desenvolvimento de uma melhor gestdo dos museus

Promover a qualificacédo dos museus

Estimular o recurso a pessoal qualificado por parte das tutelas dos
museus

Valorizar a interdisciplinaridade, o profissionalismo e a
especializacdo nas varias vertentes da actividade museoldgica
Fomentar oportunidades de partilha e de cooperacgéo entre os
profissionais do sector e entre os varios museus

Motivar e valorizar o estabelecimento de parcerias entre museus e

O O O OO00OO O
O O O OO00OO O
O O O O000O O
O O O O000O O

outros agentes culturais locais, regionais e nacionais

1.2. E quanto aos objectivos consignados na Lei Quadro dos Museus Portugueses de 2004 (Artigo 103.°):

Nada Pouco . . Muito
. L . L. Satisfatoria . L ns/nr
satisfatoria  satisfatoria satisfatoria

Valorizagéo e qualificacdo da realidade museol6gica nacional
Cooperagao institucional e articulagdo entre museus

Descentralizacéo de recursos

Planeamento e racionalizacéo dos investimentos publicos em
museus

Difusdo da informacéo relativa aos museus

Promogao do rigor e do profissionalismo das praticas museolégicas
e das técnicas museogréficas

O OO OOO0O
O OO OOO0O
O OO OOO0O
O OO OOO0O
O OO OOO0O

Fomento da articulagdo entre museus

2. EIXOS PROGRAMATICOS

Nada satisfatéria Pouco satisfatéria Satisfatéria Muito satisfatéria Ns/nr

Informacéo
Formagéo
Qualificagédo

Articulagdo e Cooperacao

00000
00000
00000
OO0O00O0
00000

Credenciacéo
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2.2. E especificamente quanto a cada um dos eixos:

2.2.1. Eixo da Informagéio

Web Site RPM (até Dezembro 2008)
Portal IMC (Secgdo RPM)

Boletim RPM/ Museus em Rede

Reunides e Encontros dos Museus da
RPM

Dia Internacional dos Museus e Noite
dos Museus

2.2.2. Eixo da Formagdo

Accoes de formacgéo

Centro de Documentacédo RPM (até
Margo 2008)

Biblioteca Central do IMC

Nada satisfatéria Pouco satisfatéria

O 0000
O OO00O

Nada satisfatéria Pouco satisfatéria

O O
O O

O O

Satisfatéria

O O00O

Satisfatéria

O
O

O

Muito satisfatéria

O O00O

Muito satisfatéria

O
O

O

Antes de passar ao préximo grupo, por favor assinale qual a Tutela do museu:

O Administragcdo Central

O Outras tutelas

2.2.3. Eixo da Qualificagéio

Programa de Apoio & Qualificagéio de Museus (programas e sub-programas)

Programacéo museoldgica (P.1)

Investigagao e estudo das colecgdes (P.2)

Aquisicao de equipamento para a conservacao

preventiva (P.3.1)

Aquisicéo de mobiliario ou equipamento apropriado

para reservas (P.3.2)

Aquisicao de servicos especializados em conservagao

preventiva (P.3.3)

Accoes de acolhimento e de comunicagéo (P.4.1)

Projectos educativos (P.4.2)

Nada
satisfatéria

OO O O 00O

Pouco
satisfatoria

OO O O 00O

Muito

Satisfatéria

OO O O 00O

satisfatoria

OO O O 00O
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ProMuseus (dreas de apoio)

Nada Pouco i L Muito
. L. . . Satisfatéria X . Ns/nr
satisfatoria satisfatoria satisfatoria

Informatizacéo do inventario O O O O O
Conservacao e seguranga O O O O O
O O O O O
O O O O O
O O O O O

Programa de Apoio Técnico a Museus

Nada Pouco i L Muito
. . . L. Satisfatoria X L Ns/nr
satisfatoria satisfatoria satisfatoria

Programa de Apoio Técnico a Museus O O O O O

ProMuseus (dreas de apoio)

Nada Pouco . . Muito
. L i L Satisfatoria . L Ns/nr
satisfatoria satisfatoria satisfatoria

O O O O O

Programa de Apoio Técnico a Museus

Nada Pouco . L. Muito
. L . L Satisfatoria . L Ns/nr
satisfatoria satisfatéria satisfatéria

Programa de Apoio Técnico a Museus Q O Q O O

2.2.4. Eixo da Articulagéo e Cooperagdo

Nada Pouco . L Muito
i fag s s Satisfatoria o
satisfatoria satisfatoria satisfatoria

Incentivo a articulacéo entre museus O O O O
Incentivo a criagio de Redes Regionais/Tematicas O O O O

(ciclo de conversas; grupos de trabalho)

Pareceres emitidos (POC, QREN) O O O O
Cooperacéo entre IMC/OAC/INE O O O O
Cooperagéo com outros organismos (DRC, CCDR) Q O Q O

OO0 OO0 &

Antes de passar ao préximo grupo, e tendo por base a Lei Quadro dos Museus Portugueses, assinale qual o
processo em que o Museu se enquadrou:

O Transicdo
O Credenciacéo
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2.2.5. Eixo da Credenciagdo — Processo de Transigdo

Tendo em conta a Lei Quadro dos Museus Portugueses (2004) e a entrada em funcionamento da Sec¢do de
Museus e da Conservagdo e Restauro do Conselho Nacional da Cultura (2010), como avalia a actividade da
RPM em relagdo aos seguintes aspectos:

Nada Pouco Muito

fatéri ... Satisfatoria o
satisfatéria  satisfatoria satisfatoria

Acompanhamento do processo de transi¢céo para o0 novo
enquadramento legal

Divulgacgédo de documentos orientadores
Realizacéo de visitas técnicas
Elaboracéo de relatérios técnicos
Logétipo da RPM

Placa “Museu da Rede Portuguesa de Museus”

OOO000OO O
OOO0O00OO O
OO00000 O
OOO0O0OO O

Certificado de Credenciagao

2.2.5. Eixo da Credenciagéio — Processo de Credenciagéio

Tendo em conta a Lei Quadro dos Museus Portugueses (2004) e a entrada em funcionamento da Sec¢do de
Museus e da Conservagdo e Restauro do Conselho Nacional da Cultura (2010), como avalia a actividade da
RPM em relagdo aos seguintes aspectos:

Nada Pouco Muito

e ... Satisfatoria o
satisfatéria  satisfatoria satisfatoria

P4
7]
<l
=)
=

Despacho Normativo (formulario de candidatura)
Acompanhamento do processo de credenciacéo
Divulgagao de documentos orientadores
Formularios on-line

Realizacéo de visitas técnicas

Elaboracéo de relatérios técnicos

Logétipo da RPM

Placa “Museu da Rede Portuguesa de Museus”

Certificado de Credenciacédo

OOO0O0OO0O00O
0]0]0[0]0]00]0]e
OO00O00000O
0]0]0/0)0]0/0)0]0
0]0]00]0]00)0]e
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3. IMPACTO DA ACCAO DA RPM NO MUSEU

3.1. Que impacto teve a acgéio da RPM no museu, no que respeita aos seguintes aspectos:

Nada Pouco . L Muito
fag s i fag A Satisfatorio o
satisfatério satisfatério satisfatério

Funcionamento geral
Promocéao/divulgacédo do museu
Qualificagdo dos servicos e do pessoal

Condig0es fisicas e ambientais

00000
00000
00000
00000
00000 i

Relagao com os publicos

4. EXPECTATIVAS

4.1. Como encara o futuro da RPM no que respeita a:

Nada Pouco . L Muito
. L . L Satisfatério . L Ns/nr
satisfatério satisfatorio satisfatério

Beneficios financeiros

Relacé&o entre o Instituto dos Museus e da
Conservagéo, o Departamento de Museus e a RPM

Relacédo entre o museu e a RPM

Relagdes inter-museus

Contribuicdo para a qualificacdo dos museus
portugueses

O OO0 OO
O OO0 OO
O OO0 OO
O OO0 OO
O OO0 OO

Contribuicédo para a melhoria da prestagdo social dos
museus portugueses

5. SUGESTOES

5.1. Ao terminar agradecemos que nos transmita as suas impressdes, sugestées e outros comentdrios
que considere adequados quanto ao futuro da RPM (objectivos, actividades a desenvolver, acgoes
de formagdo a previlegiar, etc.).

FINAL

O questiondrio terminou.
Por favor carregue no botdo “Enviar questiondrio” de forma a podermos processar a sua resposta.
MUITO OBRIGADO PELA SUA COLABORACAQ!
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ANEX0 6.3

capitulo 6

RESULTADOS GLOBAIS INQUERITO AOS MUSEUS DA RPM (2011)



Fonte: OAC, Inquérito aos
Museus da RPM, 2011
Nota: a média varia en-
tre 1 (Nada satisfatéria)
e 4 (Muito satisfatérial).

Fonte: OAC, Inquérito aos
Museus da RPM, 2011
Nota: a média varia en-
tre 1 (Nada satisfatéria)
e 4 (Muito satisfatérial).

Fonte: OAC, Inquérito aos
Museus da RPM, 2011
Nota: a média varia en-
tre 1 (Nada satisfatéria)
e 4 (Muito satisfatéria).

OBJETIVOS

1.1. Como avalia a agdo da RPM quanto aos objectivos programaticos:

Néo Desvi
Média | respostas Minimo | Méximo | ¢S V10
o padréo
n %

Respeitar e promover’c'dwemdqd? cultural 3,51 5 3,8 2 4 0,58
do panorama museolégico portugués
Recomendar e divulgar boas préticas museolégicas 3,69 4 3,1 2 4 0,50
Promover a divulgagdo dos projetos e das realizagdes 3,33 5 3,8 2 4 0,59
dos museus
Incentivar o desenvolvimento de uma melhor gestéo 3,28 5 3,8 2 4 0,59
dos museus
Promover a qualificagéio dos museus 3,49 5 3,8 2 4 0,58
Estimular o recurso a pessoal qualificado por parte 3,18 10 7.6 1 4 0,62
das tutelas dos museus
Valorizar a interdisciplinaridade, o profissionalismo
e a especializagéo nas vdrias vertentes da atividade 3,33 7 53 2 4 0,59
museoldgica
Fomentar opc.)rt.umd.cdes de partilha e de cc'>o.perngo 3,23 7 53 1 4 0,70
entre os profissionais do sector e entre os varios museus
Motivar e valorizar o estabelecimento de parcerias
entre museus e outros agentes culturais locais, regionais 3,08 7 53 1 4 0,68
e nacionais

1.2. E quanto aos objetivos consignados na Lei Quadro dos Museus Portugueses de 2004 (Artigo 103.°)

Néo Desvi
Média | _respostas Minimo | Méximo | <o ®
o padréo
n %
VaI.orizngo e qualificagéo da realidade museolégica 3,39 4 3,1 2 4 0,57
nacional
Cooperagéo institucional e articulagdo entre museus 3,07 6 4,6 2 4 0,60
Descentralizagdo de recursos 2,74 13 9,9 1 4 0,67
Planeamento e racionalizagdo dos investimentos pUblicos 2,77 22| 168 1 4 072
em museus
Difusdo da informagéo relativa aos museus 3,30 3 2,3 2 4 0,60
Promoglc'x? do rigor eldo.profissionqlis’m.o das praticas 3,53 4 3,1 2 4 0,55
museolégicas e das técnicas museograficas
Fomento da articulagéo entre museus 3,06 6 4,6 2 4 0,60
EIXOS PROGRAMATICOS
2.1. De um modo geral, como avalia a RPM quanto aos seus eixos programdticos
Néao Desvi
Média | _respostas Minimo | Méximo | <o ®
o padréo
n %
Informagéo 3,38 3 2,3 2 4 0,60
Formagéio 3,39 4 3,1 2 4 0,59
Qualificagéo 3,40 6 4,6 2 4 0,58
Articulagéo e Cooperagdo 3,11 5 3,8 2 4 0,60
Credenciagéo 3,56 9 6,9 2 4 0,55




2.2.1. Eixo da Informagéio

Fonte: OAC, Inquérito aos

. Néo . . Desvio Museus da RPM, 2011
Média resposk:s Minimo | Maximo padréo Nota: a média varia en-
n 7o tre 1 (Nada satisfatéria)
Web Site RPM (até Dezembro 2008) 3,09 14| 10,7 2 4 0,51 e 4 (Muito satisfatéria).
Portal IMC (Secgdo RPM) 3,08 12 9,2 1 4 0,65
Boletim RPM/ Museus em Rede 3,65 2 1,5 2 4 0,54
Reunides e Encontros dos Museus da RPM 3,28 5 3,8 2 4 0,60
Dia Internacional dos Museus e Noite dos Museus 3,40 8 6,1 1 4 0,62
2.2.2. Eixo da Formagédo
- Fonte: OAC, Inquérito aos
o Néo . - Desvio Museus da RPM, 2011
Média resposh:s Minimo | Maximo padréo Nota: a média varia en-
n ) tre 1 (Nada satisfatéria)
Acdes de formacdio 3,30 4 3,1 1 4| 0,66 e 4 (Muito satisfatéria).
Centro de Documentagdo RPM (até Marco 2008) 3,28 38| 29,0 2 4 0,52
Biblioteca Central do IMC 3,14 60| 45,8 1 4 0,54
2.2.3. Eixo da Qualificagéio
Administragéo Central
Néo Fonte: OAC, Inquérito aos
ProMuseus (areas de apoio) Média respostas Minimo | Maximo Desv:o Museus da I?PM' 2011
., % padréio Notas: i) Base: 58
Parcerias 2,76 25| 43, 1 4] o075 museus da Administragdo
Central;
ii) A média varia entre 1
Programa de Apoio Técnico a Museus (Nada satisfatéria) e 4
) (Muito satisfatéria).
| Programa de Apoio Técnico a Museus | 2,82 | 20 | 34,5 | | 2 4 ‘ 0,61 |
Outras Tutelas
Programa de Apoio & Quadlificagiio de Museus Néo . Fonte: OAC, Inquérito aos
(programas e subprogramas) Média respostas Minimo | Méximo Desv:o Museus da RPM, 2011
n % padréio Notas: ii) Base: 73
Progromagdio museoldgica (P.1) 307| 12| 164 2 4] 0468 museus de outras fufelas
que n&o Administragéio
Invesﬁgj:lgﬁo e estudo das colegdes (P.2) _ 3,23 7 9,6 2 4 0,67 Central;
Aquisig:c'lo de equipamento para a conservagdo 3,31 9| 12,3 2 4 0,59 ii) A média varia entre 1
preventiva (P.3.1) (Nada satisfatéria) e 4
Aquisicdo de mobilidrio ou equipamento apropriado 325 13| 178 2 4 0.65 (Muito satisfatéria).
para reservas (P.3.2) ! ! !
AqU|5|gc?o de servigos especializados em conservagdo 3,13 13| 178 2 4 0,60
preventiva (P.3.3)
Agdes de acolhimento e de comunicagéio (P.4.1) 3,17 91 123 2 4| 0,63
Projetos educativos (P.4.2) 3,32 11 151 2 4 0,65
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ProMuseus (areas de apoio)

Fonte: OAC, Inquérito aos

Museus da RPM, 2011 Informaﬁztjgﬁo do inventdrio 2,90 15| 20,5 1 4 0,72
Notas: ii) Base: 73 Conservagéio e seguranga 3,16 11| 151 1 4 0,68
museus de outras tutelas Reservas 3,16 12] 16,4 1 4 0,71
que n&o Administragéo Divulgagéo 3,13 10| 13,7 1 4 0,68
Central; Parcerias 2,98 15| 20,5 1 4| 076
ii) A média varia entre
1 (Nada satisfatéria)
e 4 (Muito satisfatéria). Programa de Apoio Técnico a Museus
| Programa de Apoio Técnico a Museus ‘ 3,18 | 12 | 16,4 | [ 2 | 4 I 0,59 |
2.2.4. Eixo da Articulagdo e Cooperagdo
Fonte: OAC, Inquérito aos Nao
Museus da RPM, 2011 Média | _respostas Minimo | Méximo | D€SVi0
Notas: A média varia en- n % padréo
tre 1 (Nada satisfatéria
o4 (rf\uifo satisfatéria). ) Incentivo & articulagdio entre museus 2,91 12 9,2 1 4 0,68
Inf:en'rivo & criagdio de Redes Regionais/Temdticas 2,95 20| 153 1 4 0,67
(ciclo de conversas; grupos de trabalho)
Pareceres emitidos (POC, QREN) 3,30 57| 43,5 2 4 0,59
Cooperagdo entre IMC/OAC/INE 3,27 61| 46,6 2 4 0,51
Cooperag&io com outros organismos (DRC, CCDR) 3,11 60| 458 1 4] 0,60

2.2.5. Eixo da Credenciagdo

Transi¢do

Tendo em conta a Lei Quadro dos Museus Portugueses (2004) e a entrada em funcionamento da Secgdio de
Museus e da Conservagdo e Restauro do Conselho Nacional de Cultura (2010), como avalia a atividade da
RPM em relagdo aos seguintes aspetos:

Fonte: OAC, Inquérito aos Ndo Desvio
Museus da RPM, 2011 Média | _respostas Minimo | Maximo .
Notas: i) Base: 121 mu- n % padréo
seus que PGSSG"GTT'.'PelO Acompanhamento do processo de transicdo para o novo 3,43 24| 198 1 4 0,58
processo de transi¢dio; enquadramento legal
ii) A média \./qriq' e.nfre Divulgagdio de documentos orientadores 3,46 14| 11,6 2 4 0,55
lg‘(ﬁ:;f:i:::;zg:z)' Realizagdio de visitas técnicas 3,39 27| 223 2 4 0,61
Elaboragéio de relatérios técnicos 3,41 38| 31,4 2 4 0,63
Logétipo da RPM 3,39 12 9,9 2 4 0,56
Placa “Museu da Rede Portuguesa de Museus” 3,40 8 6,6 1 4 0,63
Certificado de Credenciagéio 3,51 141 11,6 2 4 0,52
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Candidatura

Tendo em conta a Lei Quadro dos Museus Portugueses (2004) e a entrada em funcionamento da Secgdo de
Museus e da Conservagdo e Restauro do Conselho Nacional de Cultura (2010), como avalia a atividade da

RPM em relagdo aos seguintes aspetos:

Néo Fonte: OAC, Inquérito aos

Média | _respostas Minimo | Méximo | D€5Vi° Museus da RPM, 2011

n % padrdo Notas: i) Base: 10 museus

que viram aprovadas

Despacho Normativo (formuldrio de candidatura) 3,50 0 0,0 3 4 0,53 as suas candidaturas &

Acompanhamento do processo de credenciagéo 3,90 0 0,0 3 4 0,32 credenciagéio;

Divulgagdio de documentos orientadores 3,70 0 0,0 3 4 0,48 i) A média varia entre

Formuldrios online 3,80 0 0,0 3 4 0,42 1 (Nada satisfatéria)

Realizagdio de visitas técnicas 3,90 0 0,0 3 4 0,32 e 4 (Mvito satisfatéria).
Elaboragéio de relatérios técnicos 3,80 0 0,0 3 4 0,42
Logétipo da RPM 3,60 o| 00 2 4| 070
Placa “Museu da Rede Portuguesa de Museus” 3,60 0 0,0 2 4 0,70
Certificado de Credenciagéio 3,70 0 0,0 3 4 0,48

IMPACTO DA AGAO DA RPM NO MUSEU

3.1. Que impacto teve a a¢do da RPM no museu, no que respeita aos seguintes aspetos:

Néo Fonte: OAC, Inquérito aos
Média | respostas Minimo | Maximo Desv:o Museus O,IO,RPM’ ,20] !
o padrdo Notas: A média varia en-

n %

- 2 tre 1 (Nada satisfatéria)
Funcionamento geral 3,16 18| 137 ! 0,65 e 4 (Muito satisfatéria).
Promogdo / divulgacdo do museu 3,09 11 8,4 1 4 0,70
Qualificagéio dos servicos e do pessoal 3,18 16| 12,2 1 4 0,66
Condigdes fisicas e ambientais 2,99 26| 19,8 1 4 0,81
Relagéo com os piblicos 3,00 27| 20,6 1 4 0,65

EXPECTATIVAS
4.1. Como encara o futuro da RPM no que respeita a:
Néo Fonte: OAC, Inquérito aos
Média | respostas Minimo | Mdximo Des"_!° Museus C{O .RPM, '201 1
N % padréo Notas: A média varia en-
PRSP - tre 1 (Nada satisfatéria)
Berefl—cws flnqncelrgs d 2,28 31| 237 1 4 0,87 e 4 (Muito safisfatéria).
Relagdo entre o IMC, o Departamento de Museus 3,11 34| 26,0 1 4 0,64
e a RPM
Relagdo entre o museu e a RPM 3,50 12 9,2 1 4 0,61
Relagdes inter-museus 3,12 15 11,5 1 4 0,65
Contribuigdo para a qualificagéio dos museus 3,40 10 7.6 2 4 0,67
portugueses
Contribui¢@o para a melhoria da prestagdo social 3,38 14| 107 2 4 0,65
dos museus portugueses
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O presente Panorama Museolégico em Portugal reporta-se & primeira década do
século XXI e tem por objetivo dar a conhecer as principais caracteristicas da evolugdo
verificada, em particular no periodo néo coberto pelo anterior estudo (2000—2003).

Sdo duas as principais ordens de interrogagdes que orientam o estudo. A um nivel de
maior generalidade, quais as principais caracteristicas do panorama museolégico no
termo da primeira década do século XXI2 Como evoluiu ao longo desta década2 Como
é esperdvel que evolua no futuro préximo? A um nivel mais especifico, quais os obijeti-
vos, quais as atividades desenvolvidas pela RPM desde a sua criagdo em 20002 Como
avaliam o cumprimento dos objetivos e o desempenho das atividades os responséveis
pelos museus que integram esta Rede?

O dispositivo metodolégico acionado inclui técnicas de andlise documental, de construgdio
de séries estatisticas e de concegdio e aplicagdo de inquérito extensivo por questiondrio.
As séries estatisticas foram construidas a partir das duas fontes centrais: a Base de Dados
Museus (BdMuseus), gerida pelo OAC com contributos da RPM e do INE; e o Inquérito aos
Museus (IMUS) do INE. Na avaliagdo da RPM a fonte é um inquérito do OAC aos respon-
sdveis dos museus da RPM.
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