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AMBITO

As medidas de modernizacdo administrativa relativas a
desburocratizagao, qualidade e inovagéao, pretendem a
integracdo multissectorial e multinivel com ganhos de
eficacia e eficiéncia, a implementagao de solugdes TIC e
de comunicagéo integradas que assegurem a
conetividade entre servigos da Administragao Publica de
forma eficiente e eficaz de a tornar amiga da cidadania e

do desenvolvimento econdmico.

Através de automatizacdo dos dados e da
implementagédo de um conjunto de equipamentos e

sistemas de informacéao propde-se duas agoes:

Acéao 1 | Equipamentos de auto atendimento de venda
automatica de bilhetes para os monumentos, palacios e

museus da Dire¢do-Geral do Patriménio Cultural

Acao 2 | Sistema de Gestao Integrada para a Bilhética

da Rede de Museus, Palacios e Monumentos

Data de Aprovacao | 20-03-2020
Data de Inicio | 20-04-2020

Data de Conclusao | 31-12-2023
Custo Total Elegivel | 938.817.76 €

Apoio Unido Europeia (FEDER) | 534.656.71 €
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FICHA DE PROJETO

Designagdao | MUSEUM - Modernizagao
Integrada do Acesso aos Museus, Palacios e

Monumentos afetos a DPGC

Medida de Projeto | (RECI) Regulamento
Especifico do Dominio da Competitividade e

Internacionalizagéo.

Objetivo Principal | Garantir a capacitacdo do
acesso a cultura através da utilizacdo de
competéncias digitais e inovagao de produtos e
servicos que combinam experiéncias digitais e
fisicas que melhoram a eficiéncia operacional e o

desempenho.

Entidade Beneficiaria | Diregdo-Geral do

Patriménio Cultural

Programa Operacional | Programa Operacional
Competitividade e Internacionalizagao (Compete
2020)

_ @ _
L L
¢ = -
=
INVESTIMENTO ELEGIVEL
938.817.76 €
®
]

e

APOIO UE (FEDER)
534.656.71 €



